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Aviso de Privacidad Integral Clientes

Identidad y domicilio del Responsable.

Gunderson-Gimsa, S.A. de C.V., (en lo sucesivo “Gunderson”), con domicilio en
Presidente Carranza Numero 150 Interior “B” Zona Industrial, Ciudad Frontera
Coahuila, C.P. 25680, México.

Datos personales que recaba Gunderson y el no tratamiento de datos personales
sensibles.

Los datos personales que recaba Gunderson son nombre, domicilio, teléfono,
correo electrénico y Registro Federal de Contribuyentes.

Gunderson no recaba ni trata datos personales sensibles.

Finalidades primarias.

Gunderson tratara sus datos personales para tramitar las solicitudes que usted nos
haya planteado referente a informacién de productos y cotizaciones, asi como para
atender, gestionar y resolver los productos solicitados; facilitar la localizacion,
tramitacion, suministro y venta de productos; atender las solicitudes de compra
remitidas; aclaraciones bancarias; gestionar la entrega de mercancias a los
destinatarios solicitados; contactarle para dar seguimiento al producto solicitado;
realizar investigaciones de crédito; otorgarle créditos; para las gestiones de
facturacion y procesos de cobranza correspondientes; llevar un histérico de
compras; celebrar los contratos de compraventa, consignacion, distribucion,
suministro y/o servicios necesarios, en su caso, y elaborar informes estadisticos.

En caso de que se efectue la relacion juridica correspondiente, sus datos pasaran
a formar parte de su expediente como cliente. En caso de que no se configure la
relacion juridica que corresponda, Gunderson procedera a la cancelacion de sus
datos, mediante el bloqueo y posterior eliminacién de dicha informacion conforme
a las disposiciones legales correspondiente.

Finalidades Secundarias.

De manera adicional, Gunderson utilizara su informacion personal para las
siguientes finalidades que no son necesarias para el servicio que nos solicita, pero
gue nos permiten y facilitan brindarle una mejor atencion: posibles contactos
posteriores y facilitar compras futuras; para enviarle comunicaciones; para
informarle sobre nuevos productos, promociones y/u ofertas de acuerdo a sus
intereses.
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Si usted no desea que Gunderson trate su informacion para finalidades
secundarias, favor de enviar a un correo electrénico a:
mon.datosprivacidad@agbrx.com

Transferencias.

Gunderson para cumplir la(s) finalidad(es) necesarias anteriormente descrita(s) u
otras aquellas exigidas legalmente o por las autoridades competentes, sélo
transferira los datos necesarios en los casos legalmente previstos, en especial,
Gunderson transferira sus datos personales necesarios a aquellas sociedades que
forman parte del grupo societario de Gunderson, a nuestra compafiia controladora,
matriz, asi como empresas subsidiarias y filiales de Gunderson para la correcta
prestacion de nuestro servicio y/o la venta correspondiente.

Le informamos que dicha transferencia no requiere de su consentimiento conforme
a la normatividad porque las empresas del Grupo operan bajo los mismos procesos
y politicas de respeto a la privacidad.

Medio y procedimiento para Derechos ARCO y Revocacién del Consentimiento.
Usted o su representante legal podran ejercer cualquiera de los derechos de
acceso, rectificacion, cancelacion u oposicion (en lo sucesivo “Derechos ARCQO”),
asi como revocar su consentimiento para el tratamiento de sus datos personales
enviando un

correo electronico a Gunderson a la direccion

electronica mon.datosprivacidad@gbrx.com

Su peticion debera ser realizada a través de la Solicitud para ejercer derechos
ARCO elaborada por Gunderson que se encuentra a su disposicién en la pagina
web www.gbrx.com/legal y que contiene todos los elementos para poder atender su
Solicitud conforme a la normatividad.

Para que Gunderson pueda darle seguimiento a su Solicitud, usted o su
representante legal, debera acreditar correctamente su identidad para lo que es
necesario que complete todos los campos indicados en la Solicitud y lo acompafie
con copia de alguna de las identificaciones oficiales vigentes que se sefialan en el
mismo.

En caso de que la informacion proporcionada en la Solicitud sea errénea o
insuficiente, o bien, no se acompafien los documentos de acreditacion
correspondientes, Gunderson, dentro de los cinco (5) dias habiles siguientes a la
recepcion de la Solicitud, podra requerirle que aporte los elementos o documentos
necesarios para dar tramite a la misma. Usted contara con diez (10) dias habiles
para atender el requerimiento, contados a partir del dia siguiente en que lo haya
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recibido. De no dar respuesta en dicho plazo, se tendra por no presentada la
Solicitud correspondiente.

Gunderson le comunicara la determinacion adoptada, en un plazo maximo de
veinte

(20) dias habiles contados desde la fecha en que se recibio la Solicitud, a efecto de
que, si resulta procedente, haga efectiva la misma dentro de los quince (15) dias
habiles siguientes a que se comunique la respuesta. La respuesta se dara via
electronica a la direccion de correo que se especifique en la Solicitud.

Limitacion y/o Divulgacion de sus datos personales.
Usted podra limitar el uso o divulgacion de sus datos personales enviando su
solicitud a Gunderson a la direccion _mon.datosprivacidad@gbrx.com

Los requisitos para acreditar su identidad, asi como el procedimiento para atender
su Solicitud se regiran por los mismos criterios sefialados en el apartado anterior.
En caso de que su solicitud resulte procedente, Gunderson lo registrara en el listado
de exclusién correspondiente.

Cambios al Aviso de Privacidad.

Cualquier cambio o modificacién al presente aviso podra efectuarse por Gunderson
en cualquier momento y se dara a conocer a través de su portal www.gbrx.com/legal
y/o a través de medios impresos de circulacion nacional.
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